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MENTIONS LEGALES

PRISE I’EFFET ET CESSATION DES GARANTIES

Les conditions de garantie de la présente notice d’information prennent effet & compter du 1% Janvier 2016 4 O0HOO et
8’appliquent aux Sinistres dont la Survenance est postérieure au 19 janvier 2016 4 COHOO.

Les garanties ne bénéficient aux Assurés qu’a compter de la date de délivrance de la Carte et pendant sa durée de validité, Toute-
fois, la déclaration de perte ou de Vol de la Carte ne suspend pas les garanties.

Le bénéfice des garanties cesse, pour chaque Assuré :

* cn cas de retrait total d'agrément de I Assureur, conformément 3 Particle L 326-12, alinéa 1 du Code des Assurances,

* 4 la résiliation de la Carve,

¢ entfout état de cause, & la date d'effet de la résiliation du Contrat lorsqu’il n’est pas reconduit,

Le non renouvellement du Contrat entraine la cessation des garanties pour chaque Assuré A partir de la date d’effet de ladite rési-
liation.

INFORMATION

La présente notice d’information est établie conformément 2 1’article L.112-2 du Code des Assurances. Elle décrit les garanties,
les exclusions ct les obligations de I’ Assureur et des Assurés.

1 est convenu avec 1’ Assureur que la responsabilité de la bonne information du Tifulaire incombe I’ Emetteur.

L’ Emetteur s’ engage  informer, par tout moyen 2 sa convenance, le Titulaire des conditions de garantie prévues a la présente
notice d’information. En cas de modification des conditions de garantie, ou en cas de résiliation du présent Contras, I’ Emetteur
informera, par tout moyen & sa convenance, le Titulaire dans les conditions prévues aux conditions générales du contrat Carte
conclu avec I’ Emetteur,

LOI APPLICABLE

Le présent Consrar est soumis au droit francais. En cas de différence de législation entre le Code Pénal frangais et les lois pénales
locales en vigueur, il est convenu gue Ie Code Pénal frangais prévaudra quel que soit le pays oul s’est produit le Sinistre,

TRIBUNAUX COMPETENTS

Le Contrat est régi exclusivement par la loi frangaise. Tout litige né de 1’exécution, de I"inexécution ou de Iinterprétation du pré-
sent Contrat scra de la compétence exclusive des juridictions frangaises.

INFORMATIQUE ET LIBERTES

En application de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 moditiée par la loi du 6 aoit 2004 relative & I’Informatique, aux fichiers et aux
libertés, 1’Assuré dispose d'un droit d'accés, de modification, de rectification et de suppression de toute donnée personnelle le
concernant qui figurerait sur tout fichier  I'usage de ’Assurewr de ses mandataires et organisations professionnelles concernées.
Ces droits peuvent &tre cxercés 4 1’adresse suivante : Service Relation Clients - 123-125 rue Victor Hugo - 92594 Levallois-Perret
Cedex.

L’ Assureur s’interdit de divulguer les informations susvisées directement ou indirectement 4 des tiers non autorisés,

Par ailleurs, les Assurés sont informés que les conversations téléphoniques qu’ils &échangeront dans le cadre de la gestion des Si-
nisires pourront faire I'objet d’vn enregistrement & des fins probatoires, mais également dans le cadre du suivi de la qualité des
services et de la formation des personnels, L’ Assuré pourra exprimer son consentement ou s’opposer 4 I’enregistrement en mani-
festant son refus auprés de son interlocuteur. Ces enregistrements seront conservés pendant un délai maximum de six mois.

AUTORITE DE CONTROLE

L’exécution du présent Confrat est soumise au conirdle de I’ Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution, sise 61 rue Taitbout
75436 Paris Cedex 09.
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QUE FAIRE EN CAS DE SINISTRE ?

DELAIL DE DECLARATION

Sauf stipulation contraire, il est fait obligation

& PAssuré de déclarer tout Sinistre dont il powrrait réclamer 'indemnisa-

Pz ks s i 5

PRESCRIPTION (Articles L.114-1, L.114-2 et L.114-3 du Code des Assurances)

Article L.114-1 du Code des Assurances :

« Toutes actions dérivant d'un contrat d'assurance sont prescrites par deux ans & compter de I'événement qui v donne naissance.
Toutefois, ce délai ne court :

1. En cas de réticence, omission, déclaration fausse ou inexacte sur le risque couru, que du jour o I'dssureur en a ey connais-
Sance ;

2. En cas de Sinistre, que du jour o les intéressés en ont eu connaissance, sfils prouvent qu'ils l'ont ignoré jusque-1a.

Quand I'action de I'dssuré contre I'Assurewr 2 pour cause le recours dun Tiers, le délai de 1a prescription ne court que du jour ol
ce Tiers a exercé une action en justice contre I'4ssuré ou a ét€ indemnisé par ce dernier.

La prescription est portée a dix ans dans les contrats d'assurance sur la vie lorsque le Bénéficigire est une personne distincte du
souscripteur et, dans les contrats d'assurance contre les accidents atteignant les personnes, lorsque les Béndficiaires sont les ayants
droit de I'dssuré décédé,

Pour les contrats d'assurance sur la vie, nonobstant les dispositions du 2°, les actions du Bénéficiaire sont prescrites au plus tard
trente ans 4 compter du décés de I'dssuré.»

La prescription permet & 1’ Assureur de se libérer de son obligation de garantie. Elle est une fin de non-recevoir (Article 122 duy
Code dc Procédure Civile) & une action judiciaire et elle peut &tre soulevée & tous les stades de la procédure (Article 123 du Code
de Procédure Civile).

La prescription biennale concerne nolamment :

* Les actions en nullité oy en résiliation de contrat ;

* Les actions en paiement de Simistre intentées par I’ Assuré contre | Assureur ;

* Les actions nées de la violation de I’obligation de renseignement dc 1° Assurenr ;

« Les actions du souscripteur d*une assurance vie a I’encontre de 1’ Assurewr, notamment en dommages-intéréts ;

* Les actions en responsabilité intentées par I’ Assuré contre I" Assureur.

L’expression « événement qui y donne naissance » visée par I’Article L. 114-1 du Code des Assurances, s’entend pour le régle-
ment du Sinistre, de 1a date de Survenance de celui-ci.

Article L. 114-2 du Code des Assurances

« La prescription est interrompue par une des causes ordinaires d'interruption de la prescription et par la désignation d'experts i la
suite d'un Sinistre. L'interruption de Ja prescription de I'action peut, en outre, résulter de Penvoi d'une lettre recommandée avec
accuse de réception adressée par I'dssureur & I'Assuré en ce qui concerne l'action en paiement de la prime et par I'4ssuré & I'dssu-
renr en ce qui concerne le réglement de I'indemnité, »

La prescription est interrompue par une des causes ordinaires d'interruption de la prescription (Articles 2240 & 2249 du Code Ci-
vil) telles que :

* Reconnaissance par le débiteur du droit du poursuivant,

= Citation en justice, méme en référé,

* Conclusions notifiées dans le cadre dune procédure,

= Acte d'exécution forcée,

+« Commandement,
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= Saisie,

et par la désignation d'experts 4 la suite d'un Sinisire. Cette intetruption ne peut avoir d’effet contre I’ Assureur que si celui-ci a éié
convoqué ou a participé aux opérations d’expertises.

Liinterruption de la prescription de I'action peut, en outre, résuiter de 'envoi d'une lettre recommandée avec accusé de réception
adressée par I’ Assureur & I'Assuré en ce qui concerne I'action en paiement de la prime et par 'dssuré a P'Assureur en ce qui con-
ceme le réglement de Yindemnité.

L’envoi d’une lettre simple, méme s’il en est accusé réception par I’ Assureur, ne peut avoir I'effet interruptif prévu par I’article L.
114-2 du Code des Assurances.

Article L.114-3 du Code des Assurances :

« Par dérogation a l'article 2254 du Code civil, les parties au contrat d'assurance ne peuvent, méme d'un commun accord, ni modi-
fier la durée de la prescription, ni ajouter aux causes de suspension ou d'interruption de celle-ci. »

CHARGE DE LA PREUVE

11 appartient & |’ Assuré de démontrer la réalité du Simistre, sachant que toute demande non étayée par des éléments et informations
suffisants pour prouver la malérialité des faits, pourra &tre rejetée,

PIECES JUSTIFICATIVES COMMUNES A TOURNIR EN CAS DE SINISTRE

Pour toutes les garanties :

- le formulaire de demande d'indemnisation transmis aprés la déclaration et complété par I’ Assurd,

- laitestation Carte transmise aprés la déclaration et complétée par I’ agence bancaire de I’ Assuré,

- unrelevé Carte sur lequel apparait le réglement des prestations ou des biens assurés,

- un relevé d'identité bancaire comportant I’IRAN et BIC,

- le justificatif de la qualité d’Assuré ou de Bénéficiaire : notamment pidce d’identité, livret de famille, certificat de PACS,
certificat de vie commune, facturc EDF/GDF, avis d'imposition justifiant le rattachement fiscal des ascendants et descendants,
copie de la carte d'invalidité des ascendants 3 charge, certificat d*hérédité. ..

Pour chaque garantie :
Pour connaitre I’ensemble des piéces justificatives nécessaires a la prise en compte de la demande, I’ Assuré doit se reporter aux
conditions de chacune d’entre elles (PIECES JUSTIFICATIVES PARTICULIERES A FOURNIR EN CAS DE SINISTRE),

De maniére générale, seuls feront I’objet d’une prise en charge les frais justifiés par des factures.

INDEMNISATION DU SINISTRE

L’indemnité sera versée, aprés réception de ’ensemble des piéces justificatives réclamées, dans les quinze jours calendaires qui
suivent I’accord des parties ou la décision judiciaire exécutoire.

Elle est versée par virement, toutes taxes comprises, sur le compte de I’Assuré. En cas d’achats effectués dans une devise élran-
gére, il sera tenu compte de la somme débitée en eurcs sur le compte de I° Assuré,

RECLAMATION / MEDIATION

Si I’ Assuré rencontre des difficultés au niveau de la prestation délivrée au titre du présent Contrat par le Service Assurance Carte,
il doit contacter en premier le Service Réclamation :

Service Réclamation

123-125 rue Victor Hugo

92594 Levallois-Perret Cedex

En cas de désaccord sur la réponse donnée par le Service Réclamation, I’ Assuré, peut alors adresser une réclamation & I’ Assureur :
CAMCA - Service réclamations

53 rue La Boétic

C840107

75380 PARIS Cedex 08

A compter de la date de réception du courrier de |’ Assurd, I’ Assureur s’engage

- dadresser a PAssuré un accusé de réeeption dans un délai de dix jours ouvrables,

~ aapporter unc réponse 4 la réclamation dans un délai maximum de deux mois.
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Si un désaccord subsiste, I’ Assuré aura toujours la faculté de faire appel av Médiateur de 1a Fédération Frangaise des Sociétés
d’Assurance (Le Médiateur de la FFSA BP 290 - 75425 PARIS CEDEX 09), et ceci sans préjudice des autres voies d’actions
légales.

La Charte de Médiation et les conditions d’accés au Médiateur sont disponibles sur le site internet de la FFSA.

SUBROGATION OU RECOURS CONTRE LES RESPONSABLES DU SINISTRE

Comme le prévoit IParticle L.121-12 du Code des Assurances, 1’ Assureur est subrogé pour toutes les garantics dans tous les droits
et actions de I’ Assuré 4 concurrence de I’indemnité versée conire tout responsable du Sinistre.

EXPERTISE

Les dommages sont évalués de gré A gré ou 4 défaut par une expertise amiable, sous réserve des droits respectifs des parties, Cha-
cune des parties, le Titulaire et I’ Assurenr, choisit un expert. Si les experts ainsi désignés ne sont pas d'accord, ils g'adjoignent un
troisiéme expert. Les trois experts opérent d’un commun accord et 4 la majorité des voix. Faute par l'une des parties de nommer
son expert, ou par les deux experts de s'entendre sur le choix du troisi¢me, la désignation est effectuée par le Tribunal de Grande
Instance de Paris. Cette nomination a lieu sur simple requéte de la partie la plus diligente faite au plus t6t 15 jours aprés I'envoi &
l'autre partie d'une lettre recommandée de mise en demeure avec avis de réception. Chague partic paie les frais et honoraires de
son experl et 8'il y a lieu, 1a moitié des honoraires du tiers expert et des frais de sa nomination.

Dans tous fes cas, pour In garantie « Invalidité permanente », I Assureur procéders 3 une expertise médicale afin de déter-
miner le taux d°Invalidité permanente selon le baréme d’indemnisation des accidents de travail, préva contractuellement.

PLURALITE D'ASSURANCES

Conformément & I’article 1..121-4 du Code des Assurances, celui qui est assuré auprés de plusieurs assureurs par plusieurs polices,
pour un méme intérét, contre un méme risque, doit donner immédiaternent & chaque assureur connaissance des autres assureurs.
L’ Assuré doit, lors de cette communication, faire connaitre le nom de l'assureur auprés duquel une autre assurance a été contractée
et indiquer la somme assurée. Quand plusieurs assurances sont contractées sans fraude, chacune d'elles produit ses effets dans les
limites des garanties et dans le respect des dispositions du Code des Assurances.

SANCTIONS EN CAS DE FA USSE DECLARATION

Toute réticence ou fausse déclaration intentionnelle, omission ou inexactitude est sanetionnée méme si elle a &té sans influence sur
le Sinistre, dans les conditions prévues par les articles 1..113-8 et L.113-9 du Code des Assurances.
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DESCRIPTIF DES GARANTIES

PREAMBULE

Tous les termes figurant en #alique dans le présent Contras font objet d’une définition dans DEFINITIONS COMMUNES ou
DEFINITIONS PARTICULIERES. Pour un méme terme, les DEFINITIONS PARTICULIERES prévalent sur les DEFINITIONS
COMMUNES.

TERRITORIALITE

Sauf stipulation contraire, les garanties sont acquises dans le MONDE ENTIER,

DEFINITIONS COMMUNES

Accident
Toute atteinte corporelle non intentionnelle de la part de P’ Assuré et provenant de ’action soudaine d’une cause extérieure consta-
tée médicalement,

Assuré
Sont considérés comme Assurés ;
- le Titudaire,
- son Conjoint,
- leurs enfants et petits-enfants, de moins de 25 ans, dés lors qu’ils sont fiscalement 4 charge d*au moins un de leurs parents,
- leurs ascendants et descendants, quel que soit leur Age, dés lors qu’ils sont détenteurs de la carte d’invalidiié prévue a ’article
L1..241-3 du Code de I’ Action Sociale et des Familles et ;
- quils sont fiscalement & charge du Titulaire ou de son Conjoint
ou
- qu’ils pergoivent de la part du Titulaire et/ou de son Conjoint, une pension alimentaire permettant A ces derniers de béné-
ficier d’une déduction sur leur avis d’imposition et de revenus.
Ces personnes doivent avoir la qualité d>Assuré au jour de 12 Survenance du Sinistre.
Les Assurés sont garantis lorsqu’ils voyagent seuls ou ensemble.

Assureur
La CAMCA,

Carte

La carte bancaire « Visa Premier » délivrée par I’ Emertenr 4 laquelle sont altachées les garanties.

En cas de paiement d’une prestation avec une autre carte émise par P Emetleur, les Assurés pourront bénéficier des présentes con-
ditions de garanties au litre de la transparence des cartes sans toutefois cumuler les garanties. La transparence des carfes ne
s’applique pas entre les cartes émises 4 usage non professionnel et les cartes 4 usage professionnel.

Conjoint

Le Corjoint est soit :

- I’époux non séparé de corps ou de fait et non divorcé du Tirulaire,

- la personne ayant conelu un PACS (Pacte Civil de Solidarité) en cours de validité avec le Tinlaire,

- la personne qui vit en concubinage avec le Titulaire.

La preuve de la qualité de Conjoint sera apportée :

- cn cas de mariage, par le livret de famille,

- encas de PACS, par le certificat de PACS,

- en cas de concubinage, par un certificat de coneubinage notoire établi antérieurement 2 la date de Survenance du Sinistre ou,
4 défaut, par des avis d’imposition comportant la méme ndresse ou des factures EDF/GDF aux deux noms, antérieurs 2 la date
de Survenance du Sinistre.
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Contrat
Le contrat d’assurance collective de dommages n°10002222/001.,

Emetteur
L’établissement bancaire qui délivre la Carte.

Force majeure
Est réputé survenu par Force majeure tout événement imprévisible, irrésistible et extérieur qui rend impossible, de fagon absolue,
’exécution du Comtrar, tel qu’habituellement reconnu par la jurisprudence des cours et tribunaux frangais.

Franchise
La part du Simistre laissée & la charge de I’ Assuré prévue par le Contrat en cas d’indemnisation a la suite d*un Sinistre. La Fran-
chise peut étre exprimée en montant, en pourcentage, en jour, en heure, ou en kilométre.

Sinistre
C’est la réalisation d”un événement prévu au Conirar, auquel se référe la présente notice.

Survenance du Sinistre
La date 4 laquelle survient le fait dommageable, ¢’ est-a-dire celui qui constitue la cause génératrice du dommage.

Tiers

Toute personne autre que :

- le Titulaire et son Conjoint,

- leurs ascendants et leurs descendants,

-~ leurs préposés rémunérés ou non par I’ Assuré, dans I’exercice de leur fonction.

Titulaire
La personne physique dont le nom et le prénom figurent au recto de la Carte.

Transport
Moyen agrien, ferroviaire, routier, maritime ou fluvial auquel 1’ Assuré recourt pour effectuer son Foyage.

Transport public
Moyen de Transport collectif de passagers, agréé pour le Transport public de voyageurs et ayant donné lieu & délivrance d’une
licence de Transport.

Trajet de post acheminement
Chemin le plus direct & parcourir entre le lieu d’arrivée du Foyage (aéroport, gare, port) et le lieu du domicile ou le lieu de travail
habituel de I’ Assuré. (Voyage Retour).

Trajet de pré acheminement
Chemin le plus direet 4 parcourir entre le lieu du domicile ou le lieu de travail habituel de 1’ Assuré et le lieu de départ du Voyage
faéroport, gare, port). (Vovage Aller)

Véhicule de location
Tout véhicule terrestre & moteur & quatre roues, immatriculé, faisant ’objet d’un contrat de location auprés d’une société spéciali-
sée dans la location de véhieules.

Vol
Soustraction frauduleuse commise par effraction, agression ou ruse.

Vavage

Tout déplacement privé ou professionnel d’une distance supérieure & 100 km (Franchise de 100 km) du domicile de 1’ Assuré
ou de son lieu de travail habituel, Le Foyage commence lorsque I’ Assuré quitte son domieile ou son lieu de travail habituel et se
termine lorsque 1’ Assuré regagne I'un de ees deux lieux.

Quelle que soit Ia durée du Vayage, ¥ Assurd ne peut bénéficier des garanties que pendant les 90 premiers jours du Vopage,
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EXCLUSIONS COMMUNES
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| VOYAGE

1.  Annulation | Modification ! Interruption de Voyage

DEFINITIONS PARTICULIERES

Accident de sanié
Toute atteinte corporelle ou toute altération de santé, soudaine et imprévisible, constatée par une autorité médicale préalablement &
I’annulation, la modification ou ’interruption, nécessitant une surveiltance médicale et empéchant formellement de vOyager,

Annulation
Annulation pure et simple de la participation au ¥oyage d’un ou plusieurs Assuré(s). L’ Annulation doit intervenir au plus tard

avant le départ.

Co-voyageur
Toute personne voyageant avec le Titulaire dont I”identité est portée au document d’inscription,

Préjudice matériel grave
Tout dommage matcriet dont la gravité nécessite impérativement la présence de I’Assuré pour prendre les mesures conservatoires
nécessaires et/ou que cette présence soit exigée par les autorités de police.

Interruption
Interruption définitive de la participation au ¥oyage d’un ou plusieurs Assuré(s). L’ Interruption doit intervenir aprés le départ
et avant le retour initialement prévu, et se matérialise par un retour anticipé d’un ou plusieurs 4ssuré(s).

Modijfication
Modification des modalités de participation au Voyage (dates, prestations...) d’un ou plusieurs Assuré(s). La Modification peut
intervenir avant ou aprés le départ, et an plus tard avant le retour.

Prestations garanties
Le Transport, ’hébergement, les activités de loisir ainsi que les frais de dossiers et de visa. La prime d’assurance acquittée
auprés du prestataire n’est pas garantie.

Proches

- Ascendants et descendants (maximum 2éme degré),

- Préres, sceurs, beaux-tréres, belles sceurs, gendres, belles-filles, beaux-parents,
du Titulaire ou de son Conjoint.

OBJLEY DE LA GARANTIE

En cas de Survenance de ’un des événements garantis prévus ci-aprés ayant conduit /'4ssuré 2 annuler, modifier ou interrompre
son Voyage, I Assyreyr garantit la portion des Prestations garanties non consommeées et non remboursées.

Est également pris en charge, le surcolit du Transport en cas de Modification (Transport Aller/Retour) ou d°Interruption {Trans-
port Retour).
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EVENEMENTS GARANTIS

Sont seuls garantis, les événements suivants lorsqu’ils sont la cause exclusive de I’ Annulation, de la Modification ou de
UVInierruption du Voyage :

= Un Adccident de samé du Titulgire, du Corjoint, d’un Proche, de I'un ou des Co-voyageurs, et d’un associé ou de toute autre
personne amenée & remplacer temporairement 1" Assyré dans le cadre de I’exercice de son activité professionnelle ;

- Le décés du Timldaire, du Conjoint, d'un Proche, des neveux, niéces, oncles, tantes du Titulaire ou du Conjoint, de I'un ou des

Co-voyageurs, ct d’un associé ou toute autre personne amenée & remplacer temporairement I’ Assuré dans le cadre de
’exercice de son activité professionnelle ;

- Un Préjudice matériel grave attcignant I’ dssuré dans ses biens immeubles ou dans son outil de travail lorsqu’il est agricul-
teur, commergant, exerce une profession libérale ou dirige une entreprise ;

- Lelicenciement ¢conomique de I'Assuré a condition que la procédure n’ait pas été engagée avant I’achat du Voyage ;

- L’obtention d’un stage ou d’un emploi sous réserve que le stage ou I’emplol commence avant et se poursuive pendant le
Voyage, ou qu’il commence pendant le Voyage. Les Assurds ayant une activité professionnelle avant Pobtention de
Pemploi ou du stage ne sont pas garantis ;

- La suppression ou la modification par I"'employeur de I’ Assuré des dates de congés de ce demier lorsque la demande de va-
cances avait €t¢ acceptée par écrit par I’employeur avant ’achat du Vopage. Dans ce cas, I'indemnité sera réduite d’une
Franchise de 20% du montant total des frais supportés par I’Assuré au titre de I’ Annulation, de 1a Modification ou de

- La mutation professionnelle, mission de déplacement ou expatriation de I’Assuré imposée par I’employeur, lorsque la déci-
sion a €té notifiée 4 I’ Assuré an plus tard deux mois avant la date de retour du Vopage ;

DATE DE SURVENANCE DU SINISTRE

EVENEMENTS GARANTIS SURVENANCE

Accident de santé Date & laquelle le Voyage est formellement déclaré incompatible avec 1’état de santé
par une antorité médicale

Décés Date du décis

Préjudice matériel grave Date de Survenance du dommage

Licenciement économique Date de convocation & I"entretien préalable

Obtention d’un stage ou d’vn emplei | Date de la lettre d’ embauche

Suppression / modification de congés | Date de notification par I’employeur de Ja suppression ou modification des congés

Mutation Date de notification par I’employeur de la mutation
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DUREE DE GARANTIE

La garantic commence & courir dés le paiement avec la Carte et Sexerce pendant les 90 premiers jours du Voyage. Les Sinistres
survenant avant et aprés ne sont pas garantis.

ENGAGEMENT MAXIMUM DE L’ASSUREUR

L’indemnité maximum n’excédera pas 5 000 € par Assuré.

EXCLUSIONS PARTICULIERES

PIECES JUSTIFFCATIVES PARTICULIERES A FOURNIR EN CAS DE SINISTRE

En supplément des piéces justificatives communes (se reporter aux PIECES JUSTIFICATIVES COMMUNES A FOURNIR EN CAS DE Si-
NISTRE), I Assuré devra produire les piéces suivantes :
- en cas d’Anmulation ;

- les conditions générales de vente du prestataire mentionnant le baréme d'annulation,

- l'attestation de remboursement ou de non remboursement des taxes d’aéroport,

- lafacture acquittée des frais d'annulation,

- en cas de Modification :
- lattestation/facture du transporteur mentionnant le surcodt 1ié & la modification du Transport (Aller/Retour),
- l'attestation/facture du voyagiste mentionnant Ics prestations non consommées,

- encas d’Inferruption ;

- Tattestation/facture du voyagiste mentionnant les prestations non consommées,

- lattestation/facture du transporteur mentionnant le surcolt éventuel du Transport (Retour),

- en cas de rapatriement par un assisteur : 'attestation de rapatriement de la compagnie,

- selon I’événement garanti :

- la copie de l'acte de décés,

- le questionnaire médical ddment complété par I’ Assuré,

- les justificatifs médicaux prouvant la matérialité de VAccident de santé (la décision d’indemnisation est soumise 3
I’avis médical d’un médecin conseil qui se réserve la faculté de demander toutes pigces médicales complémentaires
et/ou procéder i tout contrdle médical qu’il jugera utile),

- le justificatif de remplacement professionnel par un associé ou un collaborateur : atlestation d'employeur...,

- Tatiestation de validation des congés établie avant Pachat du ¥opage ot I'attestation de la suppression ou de la modifica-
tion des congés par 'employeur,

- la preuve justifiant que I’ Assuré éiait inactif avant I'obtention du stage ou de I'emploi (attestation péle emploi, carte
d’étudiant...) et la copie du contrat de travail ou de la convention de stage,

- la copie du contrat de travail et la copie de la lettre de convocation i I'entretien préalable de licenciement,

- Ilattestation de I'employeur mentionnant la date de la notification et la date d'effet de Ia mutation, de la mission ou de
l'expatriation,

- l'attestation des autorités ou des services d’intervention d’urgence, indiquant la date et les circonstances du Préjudice ma-
tériel grave.
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2. Retard d’un moyen de Transport public

OBJET DE LA GARANTIE

Au cours d’un Voyage et en cas de Survenance de I’un des événements garantis expressément énoncés ci-dessous affectant le

moyen de ¥ransport public utilisé par I" Assuré, ce dernier sera indemnisé des seuls frais initialement non prévus suivants :
- frais de repas et de rafraichissements,

- frais ’hébergement,
~ irais de Transport.

EVENEMENTS GARANTIS

Sont garantis les événements suivants :

- unretard de plus d'une heure (Franchise de 1 heure) lors du Trajet de pré acheminement,
- unretard supérieur 4 2 heures (franchise de 2 heures),

- une annuiation par le transporteur,

- unrefus dadmission & bord en cas de réservation excédentaire (« surbooking »),

- un manquement de correspondance 2 la suite de I’'un des événements garantis ci-dessus, sans application de Franchise,
survenant lors du déplacement primaire.

DUREE DE 1.A GARANTIE

La garantic commence & courir lorsque le Voyage commence et cesse lorsqu’il se termine, dans Ia limite des 90 premiers jours
au-deld desquels les Sinistres ne sont pas garantis.

ENGAGEMENT MAXIMUM DE L’ ASSUREUR

L’indemnité maximum n’excédera pas 400 € par Sinistre.

EXCLUSIONS PARTICULIERES

PIECES JUSTIFICATIVES PARTICULIERES A FOQURNIR EN CAS DE SINISTRE

En supplément des piéces justificatives communes (se reporter aux PIECES JUSTIFICATIVES COMMUNES A FOURNIR EN CAS DE SI-
NISTRE), I’ Assuré devra produire les piéces suivantes :

- une attcstation de retard,

- les factures des frais engagés.
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3. Retard / Perte [ Vol / Détérioration de Bagages

DEFINITIONS PARTICULIERES

Bagages
Les valises, malles, sacs de voyage ainsi que leur contenu, pour autant qu'il s'agisse de vétements, d'effets, d’objets personnels et
d’Objets de Valeur emportés ou acquis au cours du Foyage.

Objets de valeur
Tout objet dont la valenr d’achat est égale ou supérieure i 250 €.

Valeur de remboursement
La Valeur de remboursement correspond au prix d’achat des Bagages aprés déduction de la Vétusté.

Vétusté

Perte de valeur due a I'usage. Il n’est pas déduit de Vérusté la premiére année suivant la date d’achat. Elle est de 25% la deuxiéme
ann¢e suivant la date d’achat, et de 10% par an pour les années suivantes.

OBJET DE LA GARANTIE

Si les Bagages de I’Assuré, diment enregistrés et placés sous la responsabilité d’un transporteur avec lequel I’ dssuré effectue un
Voyage, ne lui sont pas remis dans un délai de quatre heures (Frarehise de 4 heures) aprés son arrivée 4 destination, 1" 4ssuré sera
indemnis¢ des frais engagés pour se procurer d’urgence des vétements ot accessoires de toilette, i Iexclusion de tout antre
Irais.

L’ Assuré doit apporter la preuve du caractére urgent des frais engagés étant entendu que relévent systématiquement du caractére
urgent, les achats effectués lors du déplacement Aller et dans tous les cas lorsque 1'dssuré se trouve en correspondance.

Les frais engagés postérieurement i ’arrivée au domicile de I’ Assiré ne sont pas garantis.

Si les Bagages de I’ Assuré sont perdus, volés, détruits totalement ou partiellement, 1’Asszré sera indemnisé de leur Valeur de
remboursement.

CONDITIONS DE GARANTIE

DUREE DE LA GARANTIE

La garantie commence & courir lorsque le Voyage commence et cesse lorsqu’il se termine, dans la limite des 90 premiers jours
au-dela desquels les Sinistres ne sont pas garantis.

ENGAGEMENT MAXIMUM DE L’ ASSUREUR

L’indemnité maximum n’excédera pas :

- en cas de retard : 400 € par Sinistre,

- en cas de perte/Vol/destruction : 00 € par Bagage (dont 250 € par Objet de valenr) aprés application d’une Franchise de
70 € sur le montant total du préjudice.

Toute indemmnisation due au titre d’un retard de Bagages sera déduite du montant total remboursé au titre d’une perte, d*un Vol ou

d’une destruction de Bagages.
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PIECES JUSTIFICATIVES PARTICULIERES A FOURNIR EN CAS DE SINISTRE

En supplément des piéces justificatives communes (se reporter aux PIECES JUSTIFICATIVES COMMUNES A FOURNIR EN CAS DE SI-
NISTRE), I’ Assuré devra produire les piéces suivantes :

le ticket d'enregistrement des Bagages,

la déclaration de retard, perte, Vol ou détérioration effectuée auprés du transporteur,

Iattestation du transporteur confirmant le retard (avec mention de 1a durée du retard), 1a perte, le ¥o! ou la détérioration,
en cas de retard de Bagages .

- les factures correspondantes aux frais engagés suite au retard,

- lapreuve du caractére urgent,

en cas de perte, Vol, destruction de Bagages .

- Pinventaire des Bagages perdus / volés / détériorés,

- les factures des Bagages perdus / volés / détériorés.

NO2016-10002222/001 Page 15/25



Notice d’information/ Visa Premier

4.  Responsabilité civile 3 I’étranger

TERRITORIALITE

La garantie est acquise uniquement 2 I’étranger ¢’est-4-dire en dehors des territoires de Ia France métropolitaine, des princi-
pautés d’Andorre et de Monaco, et des DROM COM.

DEFINITIONS PARTICULIERES

Dommage corporel
Toute atteinte corporelle subie par une personne physique, résultant d’un événement imprévu et extérieur a la victime.

Dommage matériel
Toute détérioration d’une chose ou substance, toute atteinte physique & des animaux, résuliant d’un événement imprévu et exté-
rieur & la chose endommagée.

Dommage immatériel consécutif

Tout préjudice pécuniaire, résultant de la privation de jouissance d’un droit, de I”interruption d’un service rendu par une personne,
par un bien meuble ou immeuble ou la perte d’un bénéfice et qui est la conséquence directe de Dommages corporels ou de Dom-
mages matériels parantis,

Dommage immatériel non consécutif
Tout préjudice pécuniaire, qui ne se traduit pas par une atteinte physique 4 un bien ou & une personne, mais qui est la suite d’un
Dommage corporel ou &’un Dommage matéyiel garanti.

Dommage immatériel pur

Tout préjudice pécuniaire, qui ne se traduit pas par une atteinte physique a un bien ou & une personne, et qui n’est pas la suite ou la
conséquence d’un Dommage corporel ou d’un Dommage matériel garanti,

Fait dommageable

Cause génératrice des dommages subis par le Tiers victime et faisant I’ objet &’ une réciamation amiable ou judiciaire.
2 p

OBJE] DE LA GARANTIE

La parantic a pour objet de couvrir les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile que I’ 4ssuré peut encourir en raison de
Dommuges corporels, matériels ou immatériels consécutifs, eausés aux Tiers au cours d*un Voyage 4 I’étranger et au cours de sa
vie privée.

1’ensembie des réclamations se rattachant & un méme Fair dommageable constitue un seul et méme Sinistre.

DUREE DE LA GARANTIE

La garantic commence & courir lorsque le Vopage commence et cesse lorsqu’il se termine, dans la limite des 90 premiers jours
au-deli desquels les Sinistres ne sont pas garantis.

ENGAGEMENT MAXIMUM DE 1.’ ASSUREUR

L’indemnité maximum n’excédera pas 1 525 000 € par Sinistre pour ensemble des dommages garaniis.
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EXCLUSIONS PARTICULIERES

PIECES JUSTIFICATIVES PARTICULIERES A FOURNIR EN CAS DE SINISTRE

En supplément des piéces justificatives communes (se reporter aux PIECES JUSTIFICATIVES COMMUNES A FOURNIR EN CAS DE Si-
NISTRE), I’ Assuré devra produire les pidces suivantes :

- toute(s) pi¢ce(s) de nature & rapporter la matérialité de I’ Accident ou du Fait dommageable,

- u/des témoignage(s),

- ladéclaration du sinistre auprés de I"autre assureur et copie de 1’accusé réception,

le courrier(s) de mise en cause par le Tiers ou son assureur,

I'assignation éventuelle.
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5.  Déces [ Invalidité permanenie

DEFINITIONS PARTICULIERES

Accident de pré ou post acheminement

Tout Accident dont I’ Assuré est victime au cours du Trajet de pré ou post acheminement en tant que :
- passager d'un Transport Public dont le titre de Transport a été payé avec la Carte,

- passager ou conducteur d'un Véhicule de location dont Ia location a ét€ réglée avec la Carre,

- passager ou conducieur d'un véhicule privé.

Accident de trajet
Tout Accident dont I'Assuré est victime au cours d’un déplacement, sans application de la Framchise kilométrique, en tant
que passager d’un Transport public dont le titre de transport a été payé avec la Carte.

Accident de Voyage

Tout dccident dont 1’ Assuré est victime au cours d’un Foyage en tant que :

- passager d’un Transport public dont le titre de Transport a &té payé avec la Carte,

- passager ou conducteur d'un Véhicule de location dont la location a été réglée avec la Carte.

Bénéficiaire

En cas de Décés, le Bénéficiaire est, sauf stipulation contraire adressée a I’Assureur par 1’ Assuré au moyen d’une disposition
€crite et signée, I’époux non séparé de corps cu de fait et non divorcé survivant de 1’ Assuré, 4 détaut les enfants nés ou & naitre de
I’ Assuré par parts égales, a défaut les ayants droit de I’ Assuré.

Dans tous les autres cas garantis, le Bérnéficivire est ' Assuré,

Consolidation

Date & partir de laquelle I'état du blessé ou du malade est considéré comme stabilisé du point de vue médical.,
Déeés

Mort constatée médicalement ou Disparition,

Disparition

Lorsque Je corps de 1’ Assuré n”est pas retrouvé dans I’année qui suit la date de disparition ou de destruction du moyen de Trans-
port & bord duquel il se trouvait au moment de 1" Accident, I’ Assuré est présumé décédé A la suite de cet Aceident.

Familie
L’ensemble des Assurés.

Invalidité permanente
Diminution du potentiel physique ou psychique d’une personne dont I’état est consolidé.

OBJET DE LA GARANTIE

Le Contrar & pour objet de garantir le Décés et I’ Invalidité permanente de I’ Assuré 4 la suite de la Swrvenance de 1’un des seuls
événements garantis suivants :

- Accident de Voyage,

- Accident de pré ou post acheminement,

- Accident de trajet.

Est également couvert le Décés ou I’ Invalidité permanente de 1’ Assuré résultant de 1I'exposition involontaire de I’ Assuré aux élé-
ments naturels par suitc d’un Accident.

LE MONTANT DES GARANTIES VARIE SELON L’EVENEMENT GARANTI ET LE MODE DE TRANSPORT :
1) ACCIDENT DE VOYAGE

A bord d’un Transport public :
+ En cas de Décés immédiat ou survenant dans les 100 jours qui suivent la date de 1’dccident, I’ dssureur verse au Bénéficiaire
un capital de 310 000 €.
+ En cas &’ Invalidité permanente survenant dans les 2 ans qui suivent la date de I’ Accident, 1" Assureur verse 3 ’Assuré un ea-
pital maximum de 310 000 € variable selon le baréme d’indemnisation des accidents du travail.
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A bord d’un Véhicule de location :
¢ En cas de Décés immédiat ou survenant dans les 100 jours qui suivent la date de 1’ Accident, I’ Assureur verse au Bénéficiaire
un capital de 46 000 €,
¢ En cas d'invalidité permanente survenant dans les 2 ans qui suivent la date de 1"Accident, I’ Assurenr verse & I’ Assuré un ca-
pital maximum de 46 000 € variable selon le baréme d’indemnisation des accidents du travail,

2) ACCIDENT DE PRE OU POST ACHEMINEMENT

A bord d’un Transport public :
¢ En cas de Décés immédiat ou survenant dans Ies 100 jours qui suivent la date de 1>Accident, I’ Assureur verse au Bénéficiaire
un capital de 310 000 €.
¢ En cas d’Invalidité permanente survenant dans les 2 ans qui suivent la date de I’ Accident, 1’ Assureur verse a ' Assuré un ca-
pital maximum de 310 000 € variable selon le baréme d’indemnisation des accidents du travail.

A bord d™un Véhicule de location ou d’un véhicule privé :
¢ En cas de Décés immédiat ou survenant dans les 100 jours qui suivent la date de I’ Accident, I’ Assureur verse au Bénéficiaire
un capital de 46 000 €.
¢ En cas & Invalidité permanente survenant dans les 2 ans qui suivent la date de 1’ Accident, 1’ Assurewr verse a ’Assuré un ca-
pital maximum de 46 000 € variable selon le baréme d’indemnisation des accidents du travail.

3) ACCIDENT DE TRAJET
¢ Iin cas de Décés immédiat ou survenant dans les 100 jours qui suivent la date de I’ Accident, |’ Assureur verse au Bénéficiaire
un capital de 46 000 €.
¢ En cas d'Invalidité permanente survenant dans les 2 ans qui suivent la date de 1’ Accident, 1’ Assureur verse 3 1’ Assuré un ca-
pital maximum de 46 000 € variable selon le baréme d’indemnisation des accidents du travail.

DUREE DE LA GARANTIE

La garantic commence & courir lorsque le Vayage commence et cesse lorsqu’il se termine, dans la limite des 90 premiers jours
au-deli desquels les Sinistres ne sont pas garantis.

ENGAGEMENT MAXIMUM DE L’ ASSUREUR

Dans tous les cas, quel que soit le nombre d’4ssurés accidentés, I’indemnité maximum n’excédera pas par Sinistre et par Fao-
mille :

~  pour un Accident de Voyage : 310 000 €

- pour un Accident de pré ou post acheminement ; 310 000 €

- pour un Accident de trajet : 46 000 €

En cas de pluralité d’Assurés, I’mdemnité sera répartie par parts égales en fonction du nombre d’Assurés accidentés,

EXCLUSIONS PARTICULIERES
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PIECES JUSTIFICATIVES PARTICULIERES A FOURNIR EN CAS DE SINISTRE

En supplément des pitces justificatives communes (se reporter aux PIECES JUSTIFICATIVES COMMUNES A FOURNIR EN CAS DE SI-
NISTRE), I’ Assuré devra produire les pidces suivantes :

Dans tous les cas :

toute(s) piéce(s) de nature a rapporter la matérialité de I’ Accident,

En cas de Déceés :

la copie de l'acte de Décés,

le certificat médical établissant les liens de causalit¢ entre I’ Accident et le Décés a faire remplir et signer par le médecin ayant
constaté le Décés. Si le certificat ne permet pas d'établir les liens de causalité, le Bénéficiaire devra fournir toutes pigees justi-
ficatives permettant d'établir ce lien (procés-verbal de police, coupures de journaux, etc.),

la copie du procés-verbal d’enquéte indiquant le numéro du PV et les coordonnées du commissariat ou de la gendarmerie
I*ayant établi,

les coordonnées du notaire chargé de la succession.

En cas d’Invalidité permanente :

le certificat médical de constatation permettant & I’4ssureur d’apprécier le bien-fondé de la demande d’indemnisation, et
notamment établissant les liens de causalité entre 1’ Accident et I'état &’ Invalidité permanente. Si le certificat ne permet pas
d'établir les liens de causalité, le Bénéficiaire devra fournir toutes pidces justificatives permettant d'établir ce lien (procés-
verbal de police, coupures de journaux, etc.),

le certificat médical de Consolidation de Iétat de santé de /' Assuré,

la notification du taux d*/nvalidité permanente par I’organisme social : dans tous les cas, I’ dssureur procédera i une ex-
pertise médieale pour déterminer le taux d’Invalidité permanente selon le baréme d’indemnisation des accidents de
travail, prévu contractuellement,

NOZ2016-10002222/001 Page 20/29



Notice d’information/ Visa Premier

NEIGE ET MONTAGNE

DUREE DE LA GARANTIE

L.a garantie commence 4 courir lorsque le ¥opage commence et cesse lorsqu’il se fermine, dans 1a limite des 90 premiers jours
au-dela desquels les Sinistres survenant ne sont pas garantis,

1 En cas d’Accident

CONDITIONS DE GARANTIE

Les garanties en cas d’Accident ne bénéficient i PAssuré que si I’ Aecident est survenu  Poceasion de la pratique d’une
activité sportive lors d’un Voyage A 1a montagne.

Lorsque ’Accident est survenu & I'occasion de Ia pratique du ski, quel qu’en soit In forme, ’Assurenr ne garantit I’ Assuré
que s’il est pratiqué dans une station de ski sur piste ou hors-piste accompagné d’un moniteur ou d’un guide diplomé.

La preuve de la matérialité incombe A I’Assuré, et I’Accident doit étre constaté par une autorité médicale dans les 48
heures qui suivent la Survenance du Sinistre.

Ne sont pas garanties la maladie et ses conséquences sauf si elles sont consécutives 3 un Accident,

1.1 Frais Médicaux

DEFINITIONS PARTICULIERES

Frais médicawx

Frais médicaux, pharmaceutiques, et d’hospitalisation engagés par I’ Assuré aprés prescription médicale a la suite d>un Accident
répondant aux conditions de garantie ci-dessus, et aux conséquences directes de celui-ci.

OBJET DE LA GARANTIE

La garantie a pour objet de rembourser les Frais médica.

L’indemnité prévue, intcrviendra exclusivement en complément des indemnités qui pourraient &tre paranties & 1’ Assuré pour les
mémes dommages par la Sécurité Sociale ou tout autre régime collectif de prévoyance y compris les organismes mutualistes ou
une compagnie d*assurance, sans que 1’Assuré puisse recevoir au total un montant supérieur aux dépenses réellement engagées.

ENGAGEMENT MAXIMUM DE L’ ASSUREUR

L’indemnité maximum n’excédera pas 2 300 € par Assurd pour tout préjudice supérieur 3 30 € par Sinistre.

EXCLUSIONS PARTICULIERES
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PIECES JUSTIFICATIVES PARTICULIERES A FOURNIR EN CAS DE SINISTRE

En supplément des piéces justificatives communes (se reporter aux PIECES JUSTIFICATIVES COMMUNES A FOURNIR EN CAS DE SI-

NISTRE), I’ Assuré devra produire les pidces suivantes :

- le cerlificat médical constatant la matérialité de I’ Accident et indiquant la période d’incapacité & pratiquer une activité spor-
tive,

- la facture des Frais médicaux,

- les ordennances,

- les décomptes de remboursement des Frais médicaux par la Sécurité sociale,

- les décomptes de remboursement des Frais médicaux par sa complémentaire santé.

1.2 Forfaits et cours de ski

DEFINITIONS PARTICULIERES

Forfait ef cours de ski
Portion des frais de forfait de remontées méganiques et de cours de ski non consommés 2 Ia suite d'un Accident répondant aux
conditions de garantie ci-dessus, rendant I’ Assuré dans I"impossibilité, médicalement constatée, de pratiquer le ski.

OBJET DE LA GARANTIE

La garantic a pour objet de rembourser A 1’ dssuré les Forfaits et cours de ski.
Lorsquc I’ Assuré est un enfant de moins de 14 ans, la parantie est étendue au forfait de I’un des deux parents, dont la présence est
impérativement nécessaire,

ENGAGEMENT MAXIMUM DE L’ ASSUREUR

L’indemnité maximum n’excédera pas 800 € par Assuré et par Accident.

A I'exception des forfaits « Saison », I’indemnité due sera calculée en fonction du nombre de jours restants, calculés & compter du
lendemain du jour de la Survenance de I’ événement.

En cas de forfait « Saison », 1’indemnité sera due en cas d’Accident entrainant unc incapacité totale temporaire de skier ou en cas
de déces de DAssuré des suites d’un Accident. Le montant de I'indemnisation sera calculé au prorata temporis de la durée
d’impossibilité médicalement constatée de pratiquer le ski.

PIECES JUSTIFICATIVES PARTICULIERES A FOURNIR EN CAS DE SINISTRE

En supplément des pidces justificatives communes (se reporter aux PIRCES JUSTIFICATIVES COMMUNES A FOURNIR EN CAS DE SI-
NISTRE), I’ Assuré devra produire les piéces suivantes ;

- le certificat médieal indiquant la période d”incapacité 4 skier,

- les forfaits mentionnant le nom du bénéficiaire ainsi que les dates de début et de fin du forfait,
- la facture des cours de ski mentionnant le nom du bénéficiaire ainsi que les dates de début et de fin des cours.

1.3 Frais de recherche

DEFINITIONS PARTICULIERES

Frais de recherche

Frais supporiés par I’4ssuré suite 4 des opérations effectuces par des sauveteurs ou des organismes de secours professionnels
mandatés par les autorités officielles locales. Ces sauveteurs professionnels ne se déplagant que dans le but de rechercher I’ Assuré
en un lieu dépourvu de tous moyens de secours autres que ceux pouvant étre apporiés par eux.

OBJET DE LA GARANTIE

Suite & un Accident, I’ Assureur parantit la prise en charge des Frais de recherche.

ENGAGEMENT MAXIMUM DE L.’ ASSUREUR

L’ Assureur indemnisera I’ Assuré & due concurrence des frais réels engagés,
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L’indemnité peut étre directement versée aux organismes de secours intervenus lors des recherches. Dans ce cas, P Assuré
ne percevra aucune indemnité de la part de I’ Assureur,

PIECES JUSTIFICATIVES PARTICULIERES A FOURNIR EN CAS DE STNISTRE

En supplément des pidces justificatives communes (se reporter aux PIECES JUSTIFICATIVES COMMUNES A FOURNIR EN CAS DE Si-
NISTRE), I Assuré devra produire les factures des organismes de recherche.

1.4 Frais de transfert

DDEFINITIONS PARTICULIERES

Frais de transfert

Frais supportés par I’4ssuré suite au transfert organisé par des autorités médicales ou de secours entre le lieu de I’ Accident et le
centre medical ou éventuellement, le centre hospitalier le plus proche,

OBJET DE LA GARANTIE.

L’ Assureur garantit le remboursement & I’ Assuré des Frais de transfers 4 la suite d’un dccident.

ENGAGEMENT MAXIMUM DE L’ ASSUREUR

L’ Assureur indemnisera I’Assuré & due concurrence des frais réels engagés. L’indemnité peut étre directement versée aux orga-
nismes ayant réalisés le transfert. Dans ce cas, I’ 4ssuré ne percevra aucune indemnité de la part de I’ Assureur.

PIECES JUSTIFICATIVES PARTICULIERES A FOURNIR EN CAS DE SINISTRE

En supplément des pitces justificatives communes (se reporter aux PIECES JUSTIFICATIVES COMMUNES A FOURNIR EN CAS DE S
NISTRE), I Assuré devra produire les factures des organismes ayant réalisés le transfert.

1.5 Responsabilité civile / Défense et Recours

DEFINITIONS PARTICULIERES

Dommage corporel
Toute atteinte corporelle subic par une personne physique, résultant d’un événement imprévu et extérieur 4 la victime.

Dommage materiel
Toute détérioration d’une chose ou substance, toute alteinte physique 3 des animaux, résuliant d’un événement imprévu et exté-
rieur & la chose endommagée.

Dommage immatériel consécutif

Tout préjudice pécuniaire, résuliant de la privation de jouissance d’un droit, de I’interruption d’un service rendu par une personne,
par un bien meuble ou immeuble ou la perte d’un bénéfice et qui est la conséquence directe de Dommages corporels ou matériels
garantis.

Dommage immatériel non consécutif
Tout préjudice péeuniaire, qui ne se traduit pas par une atteinte physique 4 un bien ou 4 une personne, mais qui est la suite d’un
Dommage corporel ou matériel non garanti.

Dommage Immatérie! pur
Tout préjudice pécuniaire, qui ne se traduit pas par une atteinte physique & un bien ou 4 une personne, et qui n’est pas la suite ou la
conséquence d’un Demmage corporel ou matériel.

Fait dommageable
Cause génératrice des dommages subis par le Tiers vietime et faisant I’ objet d’une réclamation amiable ou judieiaire.
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RESPONSABILITE CIVILE

OBJET DE LA GARANTIE

La garantie a pour objet de couvrir les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile de I’ Assuré encoutrue en cas de Dom-
mages corporels ou Dommages matériels causés aux Tiers et résultant d’un Accident.

ENGAGEMENT MAXIMUM DE L’ ASSUREUR

Dans le cas ol un 4ssuré est responsable d’un Dommage corporel etfou Dommage matériel, I’indemnité maximum n’excédera pas
310 000 € par année civile. Concernant les Dommages matériels, seuls les Simistres d’un montant supérieur a 150 € donneront

EXCLUSIONS PARTICULIERES

DEFENSE ET RECOURS

OBJET DE LA GARANTIE

Garantie « défense civile » ;

Lorsque la responsabilité civile de I’Assuré est mise en jeu au titre du contrat, P Assureur s’engage & assumer la défense de
PAssuré devant les juridictions concernées.

Lorsque I’4ssuré estimera qu’il existe un conflit d’intérét avec I’ Assureur au titre de la garantie « défense civile », I’ Assuwé aura le
libre choix de ’avocat en charge de sa défense civile. L’ Assureur prendra 4 sa charge les frais de défense et honoraires de I*avocat
dans les limites prévues par le Contrar,

Garantie « défense pénale et recours » :

L’ Assureur s’ engage & assumer la défense de 1"Assuré devant les juridictions pénales dans le cadre d°un Sinistre garanti au titre de
sa responsabilité civile.

L’ Assureur s’ engage & tout metire en ocuvre afin d’exercer le recours amiable contre le ou les Tiers responsable(s) et permettant &
I"Assuré la réparation des dommages subis par lui, lorsque ce recours se fonde sur des dommages qui auraient été garantis au titre
de la garantie « responsabilit¢ civile » de I"dssuré telle que définie au titre du Confrat. A défaut d’accord amiable, /’Assureur
informera I’ 4ssuré de la nécessité de saisir 1a juridiction compétente,

Lorsqu’il est fait appel & un avocat ou 4 toute autre personne qualifiée par la 1égislation ou la réglementation en vigueur, pour
défendre, représenter ou servir les intéréts de I’Assuré au titre de la garantie « défense pénale et recours », I’ dssuré dispose du
libre choix de ’avocat. L’ Assureur s’engage  régler les honoraires d’avocal dans les limites prévues par le Contrat,

En cas de désaccord entrc I’ Assuré et I Assurewr sur les mesures A prendre pour régler un différend issu du Comtrat, I’ Assurd et
V' Assureur pourront recourir & I"appréciation d’une tierce personne désignée d’un commun accord. A défaut d”accord sur la dési-
gnation de ladite personne, ¢’est le Président du Tribunal de Grande Instance du domicile de 1’Assuré qui sera en charge de sta-
tuer. Les frais engagés dans le cadre de ccite procédure de désignation d’une tierce personne sont a la charge de 1’ Assyrenr dans
les limites prévues par la garantie.

Dans Ie cas ou I’Assuré a engagé a ses frais une procédure contentieuse et obtient une solution plus favorable que celle proposée
par I'Assureur ou par la tierce personne, I’ Assureur indemnisera les frais exposés pour Iexercice de cette action dans la limite
prévue par la garantie.
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ENGAGEMENT MAXIMUM DE L’ASSUREUR

L’indemnité maximum n’excédera pas 7 700 € par Sinistre,

EXCLUSIONS PARTICULIERES

PIECES JUSTIFICATIVES PARTICULIERES A FOURNIR EN CAS DE SINISTRE

En supplément des piéces justificatives communes (se reporter aux PIECES JUSTIFICATIVES COMMUNES A FOURNIR EN CAS DE Si-
NISTRE), I’ Assuré devra produire les pigces suivantes :

- le certificat médical mentionnant ia date, la nature de I’ Aceident ainsi que la durée de l'incapacité i skier,

- toute(s) piéce(s) de nature & rapporter la matérialité de I’ Accident,

- les piéces justificatives du préjudice,

- le(s) courrier(s) de mise en cause adressé(s) au Tiers ou A son assureur,

- le(s) témoignage(s),

- ladéclaration du sinistre auprés de 1’autre assureur et copie de I"accusé réception,

- T'assignation éventuelle,
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2  En cas de dommage

DEFINITIONS PARTICULIERES

Matériel de spor! de montagne
Tout materiel technique, y compris les chaussures spéciales, destiné a la pratique des sports de montagne tels que le ski, snow-
board, raquettes. 1I peut appartenir 4 1’Assuré, ou étre loué par lui.

2.1 Bris du Matériel de sport de montagne personnel
OBJET DE LA GARANTIE

En cas de bris accidentel du Matériel de sport de moniagne personnel de 1’ Assuré, I’ Assureur garantit le remboursement &
PAssuré des frais de location, auprés d’un loueur professionnel, d’un matériel de remplacement équivalent,

ENGAGEMENT MAXIMUM DE L’ ASSUREUR

L’ Assureyr indemnisera I’ Assuré des frais réels engagés pour louer un Matériel de sport de montagne équivalent dans la limite
d’une durde de 8 jours de location.

PIECES JUSTIFICATIVES PARTICULIERES A FOURNIR EN CAS DE, SINISTRE
En supplément des piéces justificatives communes (se reporier aux PIECES JUSTIFICATIVES COMMUNES A FOURNIR EN CAS DE S
NISTRE), I’ Assuré devra produire les piéces suivantes :

- les factures du Matériel de sport de montagne personnel,
= la facture du loueur.

2.2 Bris/Vol du Matériel de sport de montggne loué

OBRJET DE LA GARANTIE

En cas de bris accidentel ou de Vol du Matériel de sport de montagne loué auprés d’un loueur professionnel, I’ Assurexr prend en
charge les frais laissés 4 la charge de 1’ dssuré par le contrat de location.

ENGAGEMENT MAXIMUM DE L’ ASSUREUR

L’ indemnité maximum n’cxcédera pas 800 € par Assuré, |l sera déduit de I’indemnité finale une Franchise de 20% du montant
mis 4 la charge de I’Assuré.

PIECES JUSTIFICATIVES PARTICULIERES A FOURNIR EN CAS DE SINISTRE

En supplément des pi¢ces justificatives communes (se reporter aux PIECES JUSTIFICATIVES COMMUNES A FOURNIR EN CAS DE Si-
NISTRE), I’ Assuré devra produire les piéces suivantes :

- le procés-verbal constatant le Fol du Marériel de sport de momagne loud,

-~ une attestation du loueur précisant que le Matériel de sport de montagne est endommagé ou volé,

- lafacture du loveur,

EXCLUSIONS PARTICULIERES
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DOMMAGES AU VEHICULE DE LOCATION

DEFINITIONS PARTICULIERES

Assuré
Le Titulaire et les personnes dont les noms sont portés préalablement sur le contrat de location, en qualité de conducteurs.

Dommage matériel
Toute détcrioration du Véhicule de location résultant d*un événement imprévu et extérieur & la chose endommagée.

Frais d'immobilisation
Forfait journalier de stationnement du véhicule éventuellement facturé par Ie réparateur.

Véhicule de location

Tout véhicule terrestre & moteur & quaire roues (4 Pexclnsion de ceux visés aux EXCLUSIONS PARTICULIERES), immatriculé,
faisant I’objet d’un contrat de location auprés d’une société spécinlisée dans la location de véhicules, ainsi que le véhicule de rem-
placement, pré¢ par un réparateur, lorsque le véhicule du Titulaire est immobilisé pour réparation, sous réserve que ce prét fasse
I’objet d’un contrat en bonne et due forme, assorti d’une factyration.

CONDITIONS DE GARANTIEL

La garantie est acquise aux Assurés i condition que :

- Ia condition de paiement avec Ia Cartfe fixée ci-dessus soit remplie,

- leurs noms aient été préalablement portés sur le contrat de location,

- la durée totale du contrat de location n’excéde pas 60 jours, méme si la location est constituée de plusieurs contrats
successifs,

- la conduite du Véhicule de location soit conforme aux clauses du contrat de location que le Titulalre a signé avec le
Ioueur,

- les eritéres de conduite imposés par le loueur ainsi que Ia lof ou la juridiction locale soient réunis.

OBJET DE LA GARANTIN,

En cas de Vol du Véhicule de location ou en cas de Dommage matériel occasionné au Véhicule de location, avee ou sans Tiers
identifi¢, responsable ou non responsable, P’ Assureur prend en charge les frais mis & la charge de 1’Assuré par le loueur confor-
mement au contrat de location a savoir le montant ;

- dela Franchise prévue au conirat de location,

- oudes réparations du Véhicule de location fix¢é par le rapport d’expertise ou le devis d’un réparateur professionnel,

En cas de Dommage matériel occasionné au Féhicule de location, I’ Assureur prend en charge les Frais d'immobilisation dans la
limite du prix de la location journaliére pendant lc nombre de jours d’immaobilisation nécessitée par la réparation du ¥éhicule de

location, sans pouvoir excéder le nombre de jours de location initialement prévus au contrat de location.

Enfin, dans le cas ol le loueur facturerait des frais de dossier a 1’ Assuré, 1’ Assureur garantira le remboursement de ces frais dans
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la limite de 75 € par Sinistre, sachant qu’il ne prend pas en charge les frais Tacturés par le loueur correspondant i
Péventuelle perte d’exploitation.

DUREE DE GARANTIE

La garantie prend effet 4 compter de la signature du conirat de location et cesse lorsque /’Assuré rend le Véhicule de location dans
la limite de 60 jours consécutifs méme si ladite location est constituée de plusieurs contrats successifs.

ENGAGEMENT MAXIMUM DF, L’ASSUREUR

La présente assurance est accordée 4 concurrence de deux Simistres réglés dans I'ordre chronologique de Survenance par an-
née civile.

EXCLUSIONS PARTICULIERES

PIECES JUSTIFICATIVES PARTICULIERES A FOURNIR EN CAS DE SINISTRE

En supplément des piéces justificatives communes (se reporter aux PIECES JUSTIFICATIVES COMMUNES A FOURNIR. EN CAS DE Si-
NISTRE), I Assuré devra produire les piéces suivantes :
- le contrat de location,
- lcticket de pré-autorisation ou le voucher,
- encas de Vol le dépdt de plainte auprés des autorités compétentes,
- en cas de Dommage matériel
o le constat contradictoire établi avec le loueur,
o le devis ou la fucture des réparations,
o lerapport d’expertise,
- lerelevé d’identiié bancaire du loueur si les frais n’ont pas été payés ou la preuve de paiement desdits frais par I’ 4ssuré.
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TABLEAU SYNOPTIQUE DES GARANTIES

Voyage

Annulation, Modification ou Interryption de Voyage Jusqu'a 5 000 €
Retard d’un moyen de Transport pubiic Jusqu'a 400 €
Retard de Bagages Jusqu'a 400 €
Perte, Vol ou détérioration de Bagages Jusqu'a 800 €

Responsabilité civile 4 I'étranger

Jusqu'a 1 525000 €

Décéstinvaliditd permanente

Pour un Accident de Voyage : jusqu®a 310 000 €
Pour un Accident de pré ou post acheminement : jusqu’a 310 000 €
Pour un Accident de irajet : jusqu’a 46 000 €

Neige et Montagne

Frais médicaux Jusqu'a 2 300 €
Forfaits et cours de ski Jusqu'a 800 €
Frais de recherche Frais réels
Frais de transfert Frais réels

Dommages au Matériel de sport de montagne personnel

Jusqu'a B jours de location

Dommages au Matériel de sport de montagne loud Jusqu'a 800 €
Responsabilité civile Jusqu'a 310 000 €
Défense et Recours Jusqu'a 7 700 €

Véhicule de location

Dommages au Véhicule de location

Montant de la Franchise ou des frais de réparation dans la lHmite de 2 Si-
nistres par année civile
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